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Inngangur
Starfsmannastefnunni er aetlad ad vera til hvatningar og upplysinga fyrir alla starfsmenn RML. Henni

skal framfylgt af stjérnendum og starfsmoénnum i 6llu starfi. Starfsmannastefnan er endurskodud eftir
porfum enda er hun hluti af daglegu starfi RML.

Markmio

e Ad RML hafi a ad skipa haefum, dhugasémum og traustum starfsménnum

e Ad tryggja gdda vinnuadstodu fyrir starfsmenn og leggja kapp 4 ad adbunadur, hollustuhaettir
og starfsadstaedur séu i gédu horfi.

e AQ studla ad hvetjandi starfsumhverfi.

e Ad gott samstarf og gagnkveemt traust riki medal starfsmanna og stjérnenda.

e AQ starfsmenn eigi kost 4 fraedslu og endurmenntun sem eykur pekkingu peirra i starfi og
audveldar peim ad takast a vid ny og breytileg vidfangsefni.

o Ad starfsmenn syni markviss vinnubrégd og frumkvaedi i starfi.

e Adstarfsmenn séu vel upplystir um verkefni sin og skyldur og hafi yfirsyn og stadgdda pekkingu
vardandi pau verkefni sem peir sinna.

o Ad studla ad jafnrétti medal starfsmanna.

e Ad virding sé borin fyrir fjolskylduadstadum starfsmanna.

e AJd RML sé eftirséknarverdur vinnustadur fyrir haefa og metnadarfulla einstaklinga sem fai
taekifaeri til ad eflast i starfi.

1. Abyrgo og skyldur

Stjornendur og starfsmenn skulu vinna saman ad settum markmidum um starfsemi RML. Til pess purfa
stjérnendur og starfsmenn ad vera reidubunir ad leggja sitt af mérkum og 6llum ad gefast taekifeeri til
ad vaxa i starfi og takast a vid aukna dbyrgd. Stefnt skal ad gédum stjérnunarhattum, sem m.a. felast i
jakvaedu vidhorfi til samstarfsmanna og virku upplysingastreymi. Starfsmenn skulu raekta starf sitt af
alud og samviskusemi i hvivetna og gaeta kurteisi, lipurdar og réttsyni i starfi. Ollum starfsménnum ber
ad virda triunad um pad sem peir fa vitneskju um i starfi sinu og geeta ber trunadar um. Pbessi
pagnarskylda helst pétt 1atid sé af starfi.

2. Radningar og starfslok
RML leitast vid ad rdda til starfa haefa, metnadarfulla og heidarlega einstaklinga sem eru tilbdnir ad

takast 4 vid krefjandi verkefni. Gera skal starfslysingar um o6ll storf med peim tilgangi ad starfsmenn viti
i megindrattum til hvers er atlast af peim. Starfslysingar verda pé aldrei teemandi talning verkefna.

» Laus storf
Laus storf eru auglyst. Allar dkvardanir um radningu nyrra starfsmanna skulu vera vel igrundadar og
rokstuddar i samraemi vid langtimadaetlun um starfsmannaporf. Mikilveegt er ad pad liggi ljost fyrir adur
en auglyst er hvert markmidid med starfinu sé. Liggja skal fyrir starfslysing fyrir 6ll storf sem radid er i.



Radning skal byggjast a haefni umsaekjanda til ad inna auglyst starf af hendi og skal par litid til
menntunar og reynslu.

» Raodning og moéttaka nyrra starfsmanna
Val a starfsmonnum byggist & hlutlausum, faglegum vinnubrégédum sem audvelt er ad rokstydja.
Gengid er fra 6llum radningum med formlegum haetti. Mikilveegt er ad taka vel @ moéti nyjum
starfsmonnum svo peim lidi vel i starfi fra upphafi. Nyir starfsmenn fa freedslu um uppbyggingu og svid
fyrirtaekisins & fyrstu vikum i starfi. Nyir starfsmenn fa pjalfun til pess a0 takast a vid starfid og |6gd er
ahersla a ad starfsmadurinn geri sér fulla grein fyrir hlutverki sinu. Allir nyjir starfsmenn fa tilnefndan
leidbeinanda vid rddningu sem er peim innan handar fyrstu vikurnar i nyju starfi.

> Jafnrétti
Oheimilt er ad mismuna starfsfolki i kjorum, verkefnum, adstédu eda 6dru sem vid kemur starfi hja
RML eftir aldri, kynferdi, kynpaetti, kynhneigd, fétlun, pjéderni, trdarskodunum, stjérnmalaskodunum
eda af 68rum émalefnalegum astaedum.

» Starfslok

begar ad starfslokum kemur, hvort sem er vegna aldurs eda annarra astaedna, er mikilvaegt ad vandad
sé til verka og pd er dhersla 16gd a gagnkvaema upplysingagjof. Fyrir uppsogn starfsmanns purfa ad vera
malefnalegar dstadur. Starfsmadur a rétt a skriflegum rokstudningi fyrir akvoréun um uppsogn, éski
hann pess. Sé um ad raeda meintar avirdingar i starfi, ber yfirmanni ad veita aminningu en gefa
starfsmanni fyrst teekifeeri til ad tja sig um malid, nema avirdingar séu svo alvarlegar ad pad réttleaeti
fyrirvaralausa uppsdgn. Ollum starfsmdnnum skal gefinn kostur & starfslokasamtali vid stjérnanda.
begar starfsmadur laetur af storfum skal starfid endurskodad og jafnframt metid hvort rdda eigi i pad
ad nyju.

3. Endurmenntun, starfshaefni og starfsproun starfsmanna

» Endurmenntun

RML leggur dherslu a ad starfsmenn vidhaldi og prdi pekkingu sina og faglega haefni til aukinnar anaegju
i starfi, meiri hagkvaemni i rekstri fyrirtaekisins og betri pjonustu vié vidskiptavini. Starfsmenn eru
hvattir til ad vera vakandi fyrir taekifeerum til aukinnar pekkingar, pjalfunar og fraedslu enda bera
starfsmenn sjalfir asamt stjornendum abyrgd a sinni endurmenntun. Undir endurmenntun getur fallig,
framhaldsnam, ndmskeid, ndmsferdir, freedslufundir og radstefnur.

Mikilvaegt er ad starfsmenn deili pekkingu sinni og séu reidubunir til ad adstoda hver annan i daglegum
vidfangsefnum. Allir starfsmenn vinna starfsprounar- og endurmenntunarstefnu i samvinnu vid
starfsmannastjdra og fagstjora. Starfsmannastjoéri og fagstjorar gera endurmenntunaraaetlun sem felur
i sér m.a. mat a fraedslu- og pjalfunarpo6rf og hvada fraedsluleidir eru feerar. Halda ber skra yfir pad nam
og namskeid sem starfsfolk saekir 8 vegum RML.

» Samtal vio starfsmannastjora

Starfsmenn RML eiga kost & starfsmannavidtali a.m.k. einu sinni & ari (ekki sidar en 1. mars).
Vidtélunum er zetlad ad tryggja ad krofur og vaentingar yfirmanna og starfsmanna séu ljésar og ad
samrad sé haft um umbaetur eftir pvi sem vid &. [ vidtélunum er endurmenntunaraaetlun starfsmanns
endurskodud, par a starfsmadur ad geta reett lidan sina @ vinnustadnum, frammistédu og 6skir um
starfsproun. bannig er tilgangur vidtalsins ad studla ad velferd starfsmanns, gaedastjornun og baettum
starfsarangri sem og gagnkvaemri upplysingamidlun. Mikilvaegt er ad starfsmannvidtolin séu vandlega
undirbuin, peim sé fylgt eftir, Urraedi séu skipulogd og trinadar geett a 6llum stigum.



> Starfsproun

Starfspréun a sér stad pegar starfsmadur tekst a vid starf eda verkefni sem gera nyjar krofur til hans.
Starfspréun er mikilveeg og til pess ad hun eigi sér stad purfa vidfangsefni starfsmanns ad taka
breytingum i samraemi vid hafileika hans, menntun, reynslu og ahugasvid annarsvegar, og porfum RML
hinsvegar. Starfsmenn purfa ad laga sig ad kr6fum sem gerdar eru til peirra vegna taeknilegrar og
faglegrar préunar og vera reidubunir ad pjalfa sig til nyrra og breyttra verkefna. Leitast skal vid ad verda
vid 6skum starfsmanna um flutning & milli starfa eftir pvi sem vid a. Starfsmadur og yfirmadur bera
abyrgd a starfspréun og er henni medal annars sinnt med starfsmannavidtélum, endurmenntun og
samvinnu.

4. Vinnuumhverfi

» SamsKipti 4 vinnstad

Leitast er vid ad hafa samskipti, bodleidir og upplysingastreymi skyrt og einfalt. L6gd er ahersla & ad
vidhalda gédum starfsanda par sem synd er tilhlydileg virding, umburdalyndi og jakveett vidmodt, enda
eykur gddur starfsandi starfsgledi og arangur starfsmanna. RML hvetur alla starfsmenn til opinna,
hreinskiptinna og uppbyggilegra samskipta par sem gagnkvaem virding rikir. Starfsmenn purfa ad vera
opnir fyrir 6llu pvi er betur maetti fara i starfi fyrirteekisins og koma dabendingum um pad til sinna
yfirmanna. Starfsfélk hefur adgang ad samskiptaforriti sem audveldar samskipti allra starfsmanna og
yfirmanna og sameinar starfsstédvar. Logd er ahersla & ad starfsmenn hafi greidan adgang ad gégnum,
m.a. med 6flugri upplysingataekni.

» Starfsadstada og 6ryggi starfsmanna
RML leitast vid ad tryggja gott starfsumhverfi sem fullnaegir kr6fum um 6ryggi, hollustu og vinnuvernd.
Jafnframt ber starfsménnum ad fylgja peim krofum sem gerdar eru til peirra um 6ryggi og geetni i starfi
og leggja pannig fram mikilveegan skerf til aukins starfsoryggis.

> Jafnvaegi vinnu og einkalifs

RML samraemir krofur starfs- og fjolskyldudbyrgdar eins og kostur er, enda fer velferd einstaklinga i
einkalifi saman vid lidan peirra og arangur i starfi. Slikur sveigjanleiki byggist & nanu samstarfi og
trunadi milli starfsfolks og yfirmanna. Starfsmenn fa notid sveigjanleika i starfi par sem haegt er ad
koma pvi vid og er starfsmdnnum gert kleift ad minnka vid sig vinnu timabundid vegna
fiolskylduabyrgdar. Karlar jafnt og konur eru hvattir til ad nyta rétt sinn til fedingarorlofs, jafnframt
eru karlar hvattir til ad vera heima hja veikum bornum til jafns @ vid konur. L6gd er dhersla a géda
astundun og stundvisi.

» Orlof
Starfsmenn skulu skipuleggja orlof sitt i samradi vid yfirmenn og nanasta samstarfsfélk. Midad er vid
ad orlof sé tekid 4 orlfosarinu, en starfsmadur getur vid sérstakar adsteedur flutt orlof @ milli orlofsara
i samradi vid yfirmann. Annars skal mida vid réttindi starfsmanna sem bundin eru kjara- og stofnana
samningum vid Utreikninga og toku orlofs.

» Heilbrigdi, heilsuraekt og félagsstarf
Starfsmenn bera 4byrgd 4 ad leggja raekt vid eigin heilsu, en RML hvetur starfsmenn til ad dstunda
heilbrigt liferni. RML leggur til likamsraektarsyrk gegn framvisun greidslukvittunar. Starfsstodvar RML
eru reyklausar og er notkun vimuefna vid storf dheimil. RML vill stydja vid samneyti starfsmanna og
ymisskonar samtokum peirra & milli, t.d. med pvi ad leggja peim til adstddu eftir pvi sem unnt er.



5. Launastefna og launaakvardanir
Laun skulu akvordud & grundvelli hlutleegra og gagnsaerra maelikvarda og taka mid af launatoflum
stéttarfélaga. Miklvaegt er ad laun taki mid af peim krofum sem starfid gerir til starfsmanns me? tilliti
til dbyrgdar, dlags og sérhaefni. bess skal sérstaklega geett ad starfsfélki sé ekki mismunad i launum
vegna kynferdis eda annars sbr. akvaedi um jafnrétti.

> Launaviotal
Starfsmadur feer launavidtal einu sinni @ ari med fagstjéra fyrir 1.mai. P4 eru storf og starfskjor
starfsmanns metin og i kj6lfarid er starfsmanni tilkynnt um nidurstédur vidtalsins innan manadar eda
fyrir 1.jani.

> SamskKipti vid stéttarfélog
Pad er miklveegt ad RML eigi géd samskipti vid séttarfélog starfsmanna pvi géd samvinna er ein af
forsendum pess ad vel takist til i framkvaemd starfsmannastefnunnar.



